
Le centre de rétablissement après sinistre
mobile de la FEMA se rend dans le Bronx 
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Un centre de rétablissement après sinistre mobile de la FEMA se rendra dans le
Bronx du 29 octobre au 1er novembre pour aider les survivants de l'ouragan Ida à
faire une demande d’aide en cas de catastrophe de la FEMA et obtenir des
réponses à leurs questions.

Les survivants peuvent se rendre à l'unité mobile et rencontrer le personnel de la
FEMA et des représentants d'autres agences fédérales et étatiques. Ils peuvent
également obtenir de l'aide pour télécharger des documents. Des représentants
de la Small Business Administration des États-Unis seront également disponibles
pour expliquer les modalités de demande de prêts en cas de catastrophe à taux
d'intérêt réduit pour les propriétaires, les locataires, les entreprises et les
organismes privés à but non lucratif.

L’unité mobile se trouvera à l’adresse suivante :

Comté du Bronx – de 9 à 17 heures

Aileen B. Recreational Complex à Pelham Bay Park

Middletown Road et Stadium Avenue

Bronx, NY 10465

Le vendredi 29 octobre, le samedi 30 octobre et le lundi 1er novembre

Il n’est pas nécessaire que les survivants se rendent dans un centre de
rétablissement pour obtenir de l'aide. Vous pouvez faire une demande en ligne
sur DisasterAssistance.gov, vous servir de l'application mobile de la FEMA ou
appeler la ligne d'assistance de la FEMA au 800-621-3362. Si vous utilisez un
service de relais vidéo (VRS), un service téléphonique sous-titré ou autre,
communiquez à la FEMA le numéro correspondant. Les opérateurs de la ligne
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d'assistance sont disponibles de 8 à 19 heures tous les jours. Appuyez sur 2 pour
l'espagnol. Appuyez sur 3 être mis en relation avec un interprète qui parle votre
langue.

La date limite de présentation des demandes  d’aide en cas de catastrophe de la
FEMA est le lundi 6 décembre.

Pour obtenir des informations officielles sur les activités de rétablissement à New
York, consultez fema.gov/disaster/4615. Suivez la FEMA sur Twitter à
twitter.com/femaregion2 et sur Facebook à facebook.com/fema.
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